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Birgit S. Kunze

Mia Estelle! YOUnique MAGIC.MOVE-Mentoring
Hauptstrasse 48

8269 Fruthwilen

CH-Schweiz

Allgemeine Geschaftsbedingungen (ABG)

1. Geltungsbereich

1.1. Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen ( kurz: AGB) gelten fiir alle
Rechtsgeschifte, sprich abgeschlossenen Vertrage und Angebote, die zwischen MIA
ESTELLE! YOUnique MAGIC.MOVE-Mentoring, Hauptstrasse 48, CH-8269 Fruthwilen,
vertreten durch Birgit Kunze (im Folgenden "Anbieterin" genannt) und den Vertragspartnern
von MIA ESTELLE! (nachfolgend: Du bzw. Dir bzw. der Klient/die Klientin bzw. die Klienten
und gemeinsam die Parteien), geschlossen werden. Der Vertrag kann per
Fernkommunikationsmitteln via Internet, Telefon, Fax, E-Mail oder Videochat zustande
kommen oder schriftlich via E-Mail, SMS oder Chat.

1.2. Die Anbieterin flhrt derzeit eine Einzelfirma. Sie ist als Mentorin und Energie-Medium
fiir Korper-, Bewusstseins- und Energiearbeit in den Geschaftsfeldern
Personlichkeitsentwicklung, Coaching & Mentoring sowie Trainings, Workshops & Kurse
tatig. Mit der Buchung einer Dienstleistung erklart sich der Klient/die Klientin mit diesen AGB
einverstanden.

1.3. Wenn wir von mir und dir als Parteien sprechen, dann mein ich nattrlich mich als
Anbieterin und dich als Klient als Privatperson und/oder Geschéaftsinhaber, auch wenn du
moglicherweise nicht alleiniger Geschaftsfiihrer bzw. Inhaber deines Unternehmens bzw.
Gewerbes bist, sondern ihr zu zweit oder zu mehreren Geschaftsfiihrern bzw. Inhaber seid.

1.4. Auch wenn wir aus Griinden der sprachlichen Vereinfachung das generische
Maskulinum verwenden, ist damit natlirlich keine Wertung verbunden und wir meinen alle
Geschlechter.

2. Vertragsgegenstand und Art der Dienstleistung

2.1. Die Anbieterin erbringt fiir ihre Klienten Coachings & Mentorings, Trainings, Workshops,
digitale Produkte (z.B. eBooks) und Begleitung in den Bereichen Korper-, Bewusstseins- und
Energiearbeit — gepaart mit Personlichkeitsentwicklung und finanzieller Bildung - an
(nachfolgend: das Produkt bzw. die Leistung). Es handelt sich hierbei insbesondere,
wenngleich nicht abschliessend, um nachfolgende Produkte:
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2.1.1. «1:1 MAGIC.MOVE Mentoring-Sessions»

Bei dem Produkt «1:1 MAGIC.MOVE Mentoring-Sessions» handelt es sich um Mentoring-
Sessions im 1:1 mit dem Klienten, die die Klienten in den Bereichen
Personlichkeitsentwicklung, Selbstfindung und personliches Wachstum mit Hilfe von
energetischen Tools, Werkzeugen und Impulsen unterstiitzt.

Es geht hier thematisch insbesondere um das Aufspiiren der wahren Ursachen hinter
Herausforderungen und damit verkniipft der Heilung (friihkindlicher) Erfahrungen, der
Transformation von Limitierungen und Pragungen, der Traumaheilung sowie der
Unterbrechung von Mustern.

Mit der Losung von energetischen und emotionalen Blockaden (nachfolgend:
Blockadenlosung) und dem Sprengen von inneren Fesseln geht einher die damit verbundene
Potenzialentfaltung in Verbindung mit Bewusstseinsarbeit und finanzieller Bildung, um vom
Mangel in die Fille auf allen Ebenen zu gelangen.

Die MAGIC.MOVE Mentoring-Sessions werden standardmassig als 3-er, 6-er oder 9-er Paket
angeboten und finden in der Regel online via Video-Call (sofern nichts anderes kommuniziert
via Zoom) statt. Sofern der Klient bei der Session nicht anwesend sein will, findet nach
Absprache die Session in Form einer Fernanwendung statt, bei der der Klient im Anschluss
die Resultate der Session via SMS mitgeteilt bekommt.

Um eine optimale Zusammenarbeit mit dem richtigen Fokus zu gewahrleisten, erhalt der
Klient nach Buchung eines Session-Paketes einen ausfiihrlichen Anamnese- und Fragebogen,
der an die Anbieterin ausgefllt retourniert wird vor der 1. Session.

Die Anbieterin bestimmt Inhalt und Umfang jeder Session nach bestem Wissen und eigenem
Ermessen und anhand und im Rahmen des sich voraussichtlichen Interesses und Bedarfs. Auf
dieser Basis werden die Themen, Inhalte und Formate ausgearbeitet und dem Klienten durch
Erkldrung mitgeteilt.

Ein Erfolg im Sinne eines Werks oder eines bestimmten, erwarteten Ergebnisses ist zu keiner
Zeit geschuldet. Der Vertragsgegenstand ist ausschliesslich auf die Leistung gerichtet. Es
handelt sich hierbei nicht um medizinische, arztliche, therapeutische oder
psychotherapeutische Behandlungen.

2.1.2. «Online-Workshop: Erlerne den kinesiologischen Muskeltest»

Bei dem Produkt «Online-Workshop: Erlerne den kinesiologischen Muskeltest» handelt es
sich um einen 2-2,5h Online-Workshop, das den Teilnehmenden die Basics des
kinesiologischen Muskeltests inklusiv mehrerer Muskeltest-Varianten vermittelt. Der Online-
Workshop findet remote via Video-Call (i.d.R. via Zoom) statt. Etwa 4 Wochen nach dem
Online-Workshop haben die Teilnehmer die Mdoglichkeit, im Rahmen eines weiteren Video-
Calls ihre Erfahrungen mit dem Muskeltest mitzuteilen und Fragen zu stellen.
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2.2. Alle angebotenen Leistungen dienen der personlichen Weiterbildung und -entwicklung
und des persdnlichen Wachstums, der (Wieder-)Aktivierung eigener Ressourcen und der
energetischen Balance.

2.3. Es handelt sich nicht um medizinische, arztliche, therapeutische oder
psychotherapeutische Behandlungen.

2.5. Die Anbieterin verpflichtet sich, alle ihr zur Verfligung gestellten Informationen und
personlichen Angaben sorgfaltig zu behandeln und aufzubewahren, vor dem Zugriff Dritter
zu schitzen und nur zur jeweiligen Vertragsdurchfiihrung zu nutzen.

2.6. Die Anbieterin flhrt ihre Leistungen mit der gebotenen eigeniiblichen Sorgfalt sowie mit
Achtsamkeit, Diskretion und einem hohen Grad an Empathie durch.

3. Vertragsschluss und Vertragsinhalt

3.1. Durch Aufgabe einer Anfrage zu der von der Anbieterin online angebotenen Leistungen
macht der Klient eine invitatio ad offerendum zur Abgabe eines verbindlichen Angebots zum
Vertragsschluss. Zu diesem Zweck vereinbart die Anbieterin mit dem Klienten und/oder mit
weiteren Anfragenden ein Telefonat oder einen Video-Call (bspw. via Zoom), und/oder
sendet dem Klienten eine E-Mail. In diesem oder einem darauffolgenden Call und/oder
dieser E-Mail kann die Anbieterin dem Klienten ein verbindliches Angebot unterbreiten,
welches miindlich, per E-Mail und/oder postalisch kommuniziert wird und welches auch
diese AGB wirksam einbezieht. Das verbindliche Angebot kann von dem Klienten noch in
diesem Call, spatestens aber per E-Mail und/oder schriftlich, soweit nicht anders vereinbart,
bis zum Ablauf des vierzehnten auf den Tag des Angebots folgenden Werktages,
angenommen werden. Dadurch kommt der Vertragsschluss zwischen der Anbieterin und
dem Klienten zustande.

3.2. Der Vertragsschluss kann zwischen dem Klienten und der Anbieterin fernmiindlich
(insbesondere per Video bzw. Videochat und/oder Telefon), elektronisch (per E-Mail
und/oder durch das auf der Webseite bzw. Landingpage angebotene Kontaktformular oder
Uber soziale Netzwerke) oder schriftlich erfolgen. Erfolgt der Vertragsschluss fernmiindlich
oder elektronisch, hat der Klient vorbehaltlich anderslautender Vereinbarung keinen
Anspruch darauf, die Vertragsinhalte noch einmal in schriftlicher Form von der Anbieterin zu
erhalten.

4. Leistungs- und Mitwirkungspflichten des Klienten

4.1. Der Klient ist fir die Umsetzung des sich aus den Leistungen der Anbieterin ergebenden
Inhalts, der Erkenntnisse, des Wissens, der Impulse und der empfohlenen
Handlungsempfehlungen und Verhaltensweisen selbst verantwortlich.

4.2. Der Klient verpflichtet sich, die vereinbarten Leistungen zu vergiiten, entsprechende
Auskiinfte zu erteilen und erforderliche Kosten zu Gibernehmen. Die jeweilige Leistung aus
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dem jeweiligen Produkt startet stets und nur mit dem ersten Zahlungseingang bei der
Anbieterin.

4.3. Der Klient hat Sorge zu tragen, dass der Anbieterin alle fir die Ausfliihrung ihrer
Leistungen notwendigen und bendtigten Unterlagen, Daten bzw. Fragen rechtzeitig und
unentgeltlich zur Verfligung gestellt werden, ihr alle Informationen und berechtigten
Auskinfte auf Anfordern erteilt werden und sie von allen Vorgangen und Umstadnden in
Kenntnis gesetzt wird, die fiir die Ausfiihrung ihrer Leistungen relevant sind.

Dies gilt auch fiir Unterlagen, Vorgange und Umstande, die erst wahrend der
Leistungserbringung bekannt werden. Auf Verlangen hin hat der Klient die Richtigkeit und
Vollstandigkeit der von ihm vorgelegten Unterlagen sowie seiner Auskiinfte und miindlichen
Erklarungen schriftlich zu bestatigen.

4.4, Ausschlussgriinde

4.4.1. Der Klient verpflichtet sich, bei der Teilnahme an Events, seien es Online-Webinare,
Live-Zoom-Calls, Prasentationen sowie die Teilnahme und/oder Kommunikation in virtuellen
Gruppen, Communities und/oder Events vor Ort, sich sozialaddquat zu verhalten und den
Verlauf der Kommunikation und Durchfiihrung des Formats nicht zu storen.

Im Falle unangemessenen und stérenden Verhaltens, wird die Anbieterin den Klienten
ermahnen und im Falle einer Wiederholungsgefahr hat sie das Recht, den Klienten von der
Teilnahme und/oder Nutzung der Leistung nach Abwagung aller relevanten Umstande nach
dem Grundsatz der Verhaltnismassigkeit auszuschliessen.

Es gilt mit Blick auf die Verglitung die Klausel Ziffer 5.3. dieser AGB.

4.4.2. Der Klient versichert, dass er in der Lage ist und die Kapazitaten aufbringt, die
erworbenen Produkte zu nutzen, zu partizipieren und die Kommunikation zu férdern. Er ist
bereit, Verantwortung fir sich zu Glbernehmen und verpflichtet sich, die Anbieterin tGber
etwaige zwischenzeitliche Erkrankungen, Beeintrachtigungen oder Leiden, die die
Kommunikation, das Coaching bzw. die Leistungserbringung stéren und/oder unmaglich
machen, unverziglich und unaufgefordert aufzuklaren.

Sollte der Klient die Anbieterin hiertber nicht aufklaren, kann der Klient sich mit Ausnahme,
dass es sich um einen driftigen Grund handelt, nicht berufen.

5. Medizinischer Haftungsausschluss

Ich gebe keinerlei Heilversprechen, medizinische Anweisungen und Hinweise im Rahmen
meiner Tatigkeit als Mentorin & Energie-Medium. Samtliche Informationen, Aussagen und
Hinweise in den von mir geleiteten MAGIC.MOVE-Sessions, Webinaren, Workshops und
Interviews sind kein Ersatz fiir eine Beratung durch einen Arzt, Therapeuten und/oder
Heilpraktiker.
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Weder auf der Webseite (www.mia-estelle.com), in Social-Media-Kanalen noch wahrend der
Sessions oder im Rahmen von unverbindlichen Info-Veranstaltungen wird ein Erfolg oder
eine Heilung zugesichert.

Samtliche Aussagen und Hinweise basieren auf meinen eigenen Erfahrungen und auf
angeeignetes Wissen im Rahmen zahlreicher Aus- und Weiterbildungen. Sie dienen rein der
Vermittlung von Wissen. Die Umsetzung der von mir gegebenen Empfehlungen erfolgt auf
eigene Gefahr und beruht auf die 100%ige Selbstverantwortung meiner Klienten und muss
im Zweifelfall mit einem Arzt, Therapeuten oder Heilpraktiker besprochen werden.

In den Coaching- und Mentoring-Sessions zeigt sich immer das, was das Unterbewusstsein
und die Seele meiner Klienten in diesem Moment bereit sind, in Heilung zu bringen. Meine
Klienten mussen sich dartiber im Klaren sein, dass im Rahmen der Sitzungen méglicherweise
Themen (Traumata aller Art, Schockerlebnisse, etc.) aus der (friihen) Kindheit/Vergangenheit
hochkommen, von denen sie bisher nichts (mehr) oder nur wenig gewusst haben. Meine
Klienten missen in der Lage sein, diese Informationen entgegenzunehmen und sie zu
verarbeiten.

Ich weise meine Klienten ausserdem darauf hin, dass mit der Buchung der Mentoring-
Sessions keinerlei Heilerfolge und keine Heilung per se versprochen werden und die
Coaching- und Mentoring-Sessions auch keine medizinischen Abklarungen und
Behandlungen ersetzen. Jeder meiner Klienten wird dartiber informiert, dass sie/er fiir sich
selbst verantwortlich ist und dementsprechend handelt und entscheidet.

Die Anbieterin haftet nicht fiir Schaden, korperliche und/oder mentale Reaktionen, die aus
der Anwendung der vermittelten Inhalte und/oder aus 1:1 Sessions im Rahmen von Kérper-,
Bewusstseins- und Energiearbeit entstehen, es sei denn, diese beruhen auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit. Insbesondere wird keine Haftung fiir gesundheitliche Folgen oder das
Ausbleiben von erwarteten Erfolgen Gbernommen.

6. Selbstverantwortung

Die Teilnahme an Sitzungen oder Programmen erfolgt auf eigene Verantwortung des
Klienten. Jede Person tragt die Verantwortung fiir sich selbst, ihre Entscheidungen und
Handlungen, sowohl wahrend als auch nach den Sitzungen. Medizinische und therapeutische
Abkldarungen und Behandlungen sollten eigenstandig und rechtzeitig in Anspruch genommen
werden und der Anbieterin entsprechend mitgeteilt werden.

7. Buchung und Zahlungskonditionen

7.1. Soweit vertraglich keine anderslautende Regelung getroffen ist, wird die Leistung und
ihre Durchfiihrung nach Massgabe der Klausel Ziffer 2. dieser AGB durch eine
Pauschalverglitung — aktuell ohne gesetzliche Mehrwertsteuer - abgegolten nach Massgabe
des Angebots i.S.d. Klausel Ziffer 3.1. dieser AGB. Durch die Pauschalverglitung ist auch die
Ubertragung der Rechte, sofern welche vorliegen, durch die Anbieterin an den Klienten
gemass der Klausel Ziffer 12 («Urheberrecht und Nutzungsrechte») dieser AGB umfasst.
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7.2. Weitere Leistungen sind kostenpflichtig und bediirfen der gegenseitigen Absprache und
der Nachhonorierung.

7.3. Die Buchung von Dienstleistungen erfolgt miindlich, schriftlich oder elektronisch via
Video-Call, Chat, SMS oder lber die Webseite. Mit der Bestatigung per Mail durch die
Anbieterin in Form einer Buchungsbestatigung und/oder in Form einer
Auftragsbestatigung/Rechnung kommt ein verbindlicher Vertrag zustande. Die Zahlung
erfolgt wie in der Buchungsbestitigung angegeben, entweder per Uberweisung, PayPal oder
einem anderen vereinbarten Zahlungsmittel. Eine Sitzung kann nur nach vorherigem
Zahlungseingang stattfinden, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

7.4. Die Vergltungspflicht des Klienten bleibt auch in den Fallen bestehen, in denen die
Leistung aus einem durch ihn und/oder seiner Erfullungsgehilfen und/oder
Verrichtungsgehilfen verschuldeten Grund nicht durchgefiihrt werden kann.

7.5. Deine Vergltungspflicht bleibt insbesondere auch in den Fallen bestehen, in denen der
Klient und/oder seine zum Zugang etwaig berechtigten Erfullungsgehilfen und/oder
Verrichtungsgehilfen an Live-Zoom-Calls und/oder sonstigen Terminen nicht oder nicht
rechtzeitig erscheint und/oder der Content von ihm und/oder seinen zum Zugang etwaig
berechtigten Erflllungsgehilfen und/oder Verrichtungsgehilfen nicht innerhalb der Laufzeit
abgerufen wird oder einzelne Leistungen der Anbieterin i.S.d. Klausel Ziffer 2 dieser AGB,
soweit sie zum Angebot gehoren, nicht in Anspruch genommen werden. Auch in all diesen
Fallen muss bzw. wird die Anbieterin dasjenige anrechnen lassen, was wir an Aufwendungen
erspart oder zu erwerben unterlassen haben.

7.6. Samtliche Abrechnungsmodalitdten (z.B. Rechnung) werden auf elektronischem Weg
Uber die vom Klienten mitgeteilte E-Mail-Adresse Gbermittelt. Der Klient erklart sich hiermit
ausdriicklich einverstanden.

7.7. Falls nicht anders ausdriicklich individuell vereinbart, ist die Vergttung i.S.d. Klausel
Ziffer 7.1. dieser AGB als Einmalzahlung in voller Hohe mit Vertragsbeginn zur Zahlung fallig
und ist innerhalb von acht Tagen nach Rechnungszugang ohne Abziige zu leisten. Zahlungen
konnen durch Bankiiberweisung per Gutschrift erfolgen. Massgeblich fir den fristgerechten
Zahlungseingang ist der Zahlungseingang beim Konto bzw. zu Handen des Anbieters.

7.8. Im Falle einer Uberweisung, ist die Zahlung auf das in der Rechnung angegebene
Bankkonto unter Verwendung der Rechnungsnummer zu tatigen — sofern die Bezahlung
nicht Gber einen anderen Dienstleister /z.B. PayPal) erfolgt.

7.9. Die Zahlungen kénnen nach ausdrticklicher individueller miindlicher und/oder
schriftlicher Vereinbarung in Raten erfolgen. Eine solche Vereinbarung muss grundsatzlich
vor Rechnungsstellung erfolgen und geht aus der gestellten Rechnung hervor, die die
entsprechenden Ratenzahlungen auffihrt.

7.10. Reduzierte Preise und/oder Rabatte oder Anrechnung von Gutschriften sind nach
Absprache moglich. Die Details hierzu ergeben sich aus dem jeweiligen Angebot.
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8. Zahlung

Sofern nichts anderes vereinbart bzw. auf der Rechnung kommuniziert, sind folgende
Zahlungsmoglichkeiten moglich:

a/ Vorabiliberweisung auf folgende Konten:
CHF-Uberweisungen:

Zurcher Kantonalbank

Birgit Kunze

IBAN: CH2900700110001682360

SWIFT: ZKBKCHZZ80A

Clearing: 700

EUR-Uberweisungen:

Zircher Kantonalbank

Birgit Kunze

IBAN: CH4400700130009543260
SWIFT: ZKBKCHZZ80A

Clearing: 700

b/ Vorabliberweisung via PAYPAL an kunze birgit@yahoo.com unter Berlcksichtigung der
Kategorie «Freunde».

9. Verzug

9.1. Der Klient kommt, ohne dass es hierzu einer Mahnung bedarf, in Verzug, wenn er nicht
innerhalb von 30 Tagen nach Falligkeit und Zugang einer Rechnung oder gleichwertigen
Zahlungsaufstellung von der Anbieterin leistet. Die Verzugszinsen betragen fiir Verbraucher
derzeit 5 Prozentpunkte Giber dem jeweiligen Basiszinssatz, flir Unternehmer veranschlagt
die Anbieterin Verzugszinsen in Hohe von 9 Prozentpunkten Gber dem jeweiligen
Basiszinssatz.

9.2. Im Falle eines Verzugs durch den Klienten behalt sich die Anbieterin vor, ihre weiteren
Leistungen einstweilen zuriickzubehalten.

9.3. Im Falle der Erklarung einer ausserordentlichen Kiindigung durch die Anbieterin behalt
sie sich vor, die Leistung sofort nach Kiindigungserklarung dem Klienten gegentiber
einzustellen und die Vergltung abzliglich ersparter Aufwendungen oder zu erwerben
unterlassenen Aufwendungen als Schadenersatz dem Klienten gegeniber geltend zu
machen. Dem Klienten ist gestattet, nachzuweisen, dass ein Schaden nicht entstanden oder
wesentlich niedriger als geltend gemacht ist.

9.4. Im Falle einer Ratenzahlungsvereinbarung wird bei einem Zahlungsausfall von zwei
aufeinanderfolgenden Raten oder eines Ausfalls eines Zahlungsbetrages, welcher in Summe
zwei Raten entspricht, die gesamte Restschuld sofort zur Zahlung fallig.
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9.5. Die Anbieterin behalt sich weitergehende Anspriiche auf Schadensersatz ausdriicklich
vor.

10. Terminabsagen und Stornierungen

10.1. Vereinbarte Termine sind fiir den Klienten verbindlich. Absagen oder Verschiebungen
miissen mindestens 24 Stunden vor dem Termin erfolgen. Bei spateren Absagen oder
Nichterscheinen zum vereinbarten Termin wird die volle Gebiihr fallig, es sei denn, es liegt
ein driftiger Grund vor, der mit der Anbieterin vorab geklart wurde, bzw. im Falle einer
hoheren Gewalt.

10.2. Die Anbieterin ist berechtigt, vereinbarte Termine innerhalb von maximal 24 Stunden
ohne Angaben von Griinden zu verschieben. Hierunter fallen insbesondere
Leistungshindernisse durch die Anbieterin, die insbesondere wenngleich nicht abschliessend
aufgrund von Krankheit, Unfall, héherer Gewalt oder Ahnlichem entstanden sind. Die
Anbieterin wird in diesem Fall einen schnellstméglichen Ersatztermin vorschlagen.

11. Vertraulichkeit

11.1. Die Anbieterin verpflichtet sich, alle wahrend der Sitzungen oder im Rahmen der
Zusammenarbeit erlangten Informationen vertraulich zu behandeln und nicht an Dritte
weiterzugeben. Ausgenommen hiervon sind gesetzliche Auskunftspflichten.

11.2. Der Klient verpflichtet sich, alle Informationen, die er im Zusammenhang mit der
Verhandlung und dem Abschluss des jeweiligen Vertrages im Hinblick auf diesen jeweiligen
Vertrag sowie die jeweiligen anderen Parteien sowie deren angegliederte Unternehmen
erlangen, streng vertraulich zu behandeln, soweit die relevanten Fakten nicht 6ffentlich
bekannt sind oder deren Offenlegung per Gesetz verlangt wird.

Das gilt auch fir Gbermittelte Einwahldaten, Passworter oder Zugange zu Online-Terminen
und Filesharing-Ordnern. Diese Verpflichtung besteht auch nach Beendigung des jeweiligen
Vertragsverhaltnisses fort.

11.3. Die Anbieterin verpflichtet sich ausserdem, alle Kenntnisse, die sie aufgrund eines
Auftrags vom Klienten erhalt, zeitlich unbeschrankt streng vertraulich zu behandeln.

11.4. Die Speicherung von Ergebnisprotokollen aus den 1:1 MAGIC.MOVE-Sessions, weiterer
relevanter Inhalte sowie von Aufzeichnungen aus Video-Calls werden nach bestem Wissen
und Gewissen auf einem Speichermedium getatigt. Die Aushandigung der Ergebnisprotokolle
an den Klienten erfolgt freiwillig und ist nicht verpflichtend.

11.5. Zu einer Speicherung des Materials, der Inhalte, Aufzeichnungen und Chats Uber einen
Zeitraum von sechs Monaten nach ihrer Zurverfliigungstellung hinaus ist die Anbieterin nicht
verpflichtet.
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12. Urheberrecht & Nutzungsrechte

12.1. Samtliche Unterlagen, Konzepte, Texte oder Inhalte, die von der Anbieterin
bereitgestellt werden, sind urheberrechtlich geschiitzt. Sie diirfen ohne ausdriickliche
schriftliche Zustimmung nicht vervielfaltigt, verbreitet oder fir kommerzielle Zwecke genutzt
werden.

12.2. Die Anbieterin hat das unbeschrankte und ausschliessliche Urheberrecht sowie
samtlicher Nutzungs- und Verwertungsrechte an allen Inhalten, die im Rahmen der im
Vertrag vereinbarten Leistungen veroffentlicht und/oder zuganglich gemacht werden.
Jegliche Nutzung ausserhalb des im Vertrag bestimmten Umfangs ist ohne unsere
ausdruickliche schriftliche Zustimmung nicht gestattet.

12.3. Samtliche von der Anbieterin bei Gelegenheit der Leistungserbringung erzielten
Arbeitsergebnisse abgeschlossener und nicht abgeschlossener Coachings und Mentorings,
Trainings, Workshops und Kurse inklusive aller Notizen, Plane, Formeln, Konzepte,
gemachten technischen Verbesserungen und sonstige Ergebnisse einschliesslich der von der
Anbieterin (mit)entwickelten vertraulichen Informationen und Aufzeichnungen, sowie
Mitgliederbereiche, Kurse und Kursbereiche, sowie Gruppen (nachfolgend: die
»Arbeitsergebnisse”) stehen der Anbieterin zu.

12.4. Du erwirbst mit der vollstandigen Zahlung der vereinbarten Vergitung i.S.d. Klausel
Ziffer 5 («Buchung und Zahlungsbedingungen») dieser AGB das einfache, zeitlich, raumlich
und inhaltlich uneingeschrankte Nutzungsrecht an allen von der Anbieterin im Rahmen des
Vertragsverhaltnisses gefertigten und zur Verfligung gestellten Inhalte, Dokumente,
Aufzeichnungen, sowie Inhalte im etwaigen Mitgliederbereich und/oder etwaigen Gruppe
(nachfolgend: der Content). Die Rechtelibertragung steht insgesamt unter der
aufschiebenden Bedingung, dass der Klient der Anbieterin gegenliber samtliche
Verglitungspflichten erfillt hast. Nutzungsrechte an Arbeiten, die bei Beendigung des
Vertrages noch nicht bezahlt sind, verbleiben vorbehaltlich anderweitig getroffener Abreden
bei der Anbieterin.

12.5. Die Arbeiten der Anbieterin diirfen, soweit nicht ausdriicklich gestattet, vom Klienten
und/oder von ihm beauftragter Dritter nicht gedndert werden. Jede Nachahmung, auch die
von Teilen des Arbeitsergebnisses bzw. Werkes im urheberrechtlichen Sinne, ist verboten.

12.6. Uber den Umfang der Nutzung steht der Anbieterin seitens des Klienten ein
Auskunftsanspruch zu.

12.7. Der Klient Ubertragt der Anbieterin unentgeltlich das ausschliessliche, zeitlich, raumlich
und inhaltlich uneingeschrankte Nutzungsrecht zur 6ffentlichen Wiedergabe,
Vervielfaltigung und Verbreitung von Feedbacks, von Fortschritten sowie der entstandenen
Aufzeichnungen und/oder Screenshots, insbesondere wenngleich nicht abschliessend auch
aus den Gruppen, Chats und/oder Mitglieder- bzw. Kursbereichen zum Zwecke der (Eigen-
)Werbung, insbesondere aber nicht abschliessend auf unseren Webseiten (sog. Testimonial-
Nutzung).

Seite 9



MENTORING

12.8. Es steht der Anbieterin frei, von ihr nach billigem Ermessen ausgesuchte
Arbeitsergebnisse zur Schaustellung ihrer Kompetenzen und Fahigkeiten nach Massgabe
dieser Klausel als Referenz zu verwenden, etwa im Rahmen von Webpradsenzen, Freelancer
Portalen und sonstigen Multiplikatoren sowie auf Pitch-Decks und zu sonstigen Vertriebs-
und Werbezwecken.

13. Datenschutz

13.1. Die Verletzung des Urheberrechts flihrt zu Schadensersatz- und Unterlassungspflichten
und kann strafrechtlich verfolgt werden.

13.2. Auch wenn die Anbieterin aufgrund des Standortes in der Schweiz nicht verpflichtet ist,
werden alle firmen- und personenbezogenen Daten technisch nach den Regelungen der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) behandelt.

13.3. Personenbezogene Daten werden im Zusammenhang mit dem Vertrag des Klienten
gespeichert und weiterverarbeitet. Eine Weitergabe der Daten an Dritte ist ausgeschlossen.

13.4. Der Klient willigt ein, dass die Anbieterin personenbezogene Daten, namentlich Name,
Telefonnummer, Mobilnummer, E-Mail Adresse, Anschrift, Bankverbindungsdaten, die sich
aus einer Angebotsanfrage, insbesondere durch die Buchung eines unverbindlichen
Erstgesprachs, sowie aus dem geschlossenen Vertrag oder der Vertragsdurchfiihrung
ergeben, zum Zwecke der Vertragsdurchfiihrung, insbesondere auch zum Abschluss des
Dienstvertrages und zum Zwecke der Leistungserbringung und der Termins- und
Aufgabendurchfihrungen erheben, verarbeiten und nutzen und diese uns im erforderlichen
Umfang tGbermittelst.

13.5. Der Klient ist sich bewusst, dass er diese Einwilligung jederzeit ohne Angabe von
Grunden fur die Zukunft widerrufen kann, indem er postalisch unter Birgit Kunze,
MAGIC.MOVE-Mentoring, Hauptstrasse 48, CH-8269 Fruthwilen oder per E-Mail an
hallo@mia-estelle.com den Widerruf gegen die Verarbeitung seiner personenbezogenen
Daten mitteilt.

13.6. Die Datenschutzerklarung ist auch auf der Webseite www.mia-estelle.com zu finden.

13. Schlussbestimmungen

13.1. Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden,
bleibt die Wirksamkeit der librigen Bestimmungen unberihrt. Anstelle der unwirksamen
Bestimmung gilt eine Regelung als vereinbart, die dem wirtschaftlichen Zweck am nachsten
kommt.

13.2. Anspriiche aus dem Vertragsverhiltnis missen spatestens innerhalb eines Monats
nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses schriftlich und bei fehlender Einigung innerhalb
von drei Monaten gerichtlich geltend gemacht werden. Andernfalls sind sie verwirkt.
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14. Gerichtsstand

Fruthwilen ist ausschliesslich Gerichtsstand fiir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis
unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten. Das Rechtsverhaltnis untersteht dem
Schweizerischen Recht.

14. Salvatorische Klausel und Giiltigkeit der AGB

Mit einem erteilten Auftrag erkennt der Klient die Allgemeinen Geschaftsbedingungen von
MIA ESTELLE! an. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen, aus
welchem Grund auch immer, nichtig sein, bleibt die Geltung der ibrigen Bestimmungen
hiervon unberihrt. Die unwirksame Regelung wird durch die einschlagige gesetzliche
Regelung sofort ersetzt. Miindliche Absprachen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
schriftlichen Bestatigung.

Fruthwilen, 01.01.2025
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